         Ювелирная сеть «Золотинка»
                                                                                Ювелирному магазину «Золотинка»

                                                                                                   г.____________________________________

                                                                                             От покупателя_________________________

Дата «_____»_________________20___г.

ЗАЯВЛЕНИЕ
(на проверку, ремонт)

Прошу произвести _________________ ювелирного изделия: 

Наименование ___________________артикул _____________________ вес ___________________

приобретенного мною «____» ______________ 20 __г. по цене _____________________________.

Недостаток со слов покупателя ________________________________________________________

Требования покупателя:

· Произвести ремонт

· Осуществить обмен

· Вернуть денежные средства

К заявлению прилагается изделие с биркой, копия чека № _______ от «____» ___________20 __г.

Подпись Покупателя______________________

АКТ ПРИЕМА ТОВАРА 

Состояние товара при осмотре продавцом: Вес____________Размер_____________Вставка__________________________________________

При осмотре выявлены внешние дефекты_______________________________________________

___________________________________________________________________________________

Покупатель уведомлен, что в соответствии со ст. 18 Закона «О защите прав потребителей», в случае, если недостаток товара возник после передачи товара Покупателю и по вине последнего, Покупатель обязан возместить Продавцу расходы на проведение ремонта, который будет произведен согласно заявления Покупателя по стандартным расценкам. Данный акт составлен в трех экземплярах, один для Покупателя и два для Продавца. В случае ремонта, устранение недостатков товара осуществляется продавцом в течение 45-ти дней с момента передачи товара. 

ПОКУПАТЕЛЬ                                                                  ПРОДАВЕЦ

Ф.И.О. ____________________                                        ООО «Золотинка Плюс»

Паспорт___________________                                         ИНН 2502049740

__________________________                                         Ювелирный магазин «Золотинка»

Адрес_____________________                                         тел: 8 (_____)_________________

__________________________                                         Продавец-консультант:                       

Тел._______________________                                        _______________________________

Подпись___________________                                         Подпись_______________________

                                                                          РАСПИСКА

Ювелирное изделие после ремонта мною осмотрено и принято. Видимых дефектов не обнаружено.

«_____»______________ 20 ____г.                       Подпись Покупателя_______________________
